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Das Einzige, was man falsch machen
kann, ist nichts zu tun.

Lisa, kannst du
mich horen?
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Die Rettungskette
Die Rettungskette zeigt, wie wichtig es in einem r
Notfall ist, dass die einzelnen Personen und .
Handlungen ineinandergreifen wie ein Kettenglied in
das andere. Ziel ist, dass Verletzte bzw. Erkrankte ohne - /
Unterbrechung versorgt werden. Als Ersthelfer bist du
fur die ersten drei Kettenglieder verantwortlich.
Verletztef[rkrankfe wef'deri N
. in einer Ambulanz, im
EFRIE H"'H_E_ LEISTENE..— ' ' =~ Krankenhaus oder beim
Dazu zahlelT alle ) Je r?ach Hotfall'eptsendet Arzt weiterbehandelt.
MaBnahmen, die du die Leitstelle Sanititer und/ S
als Ersthelfer direkt an oder einen Arzt zum Notfallort.
Verletzen bzw. Erkrankten Die vom Ersthelfer begonnene
durchfithrst, zum Beispiel Versorgung wird fortgefiihrt.
die BasismaBnahmen. L

4

Quelle: ,,Helping Hands“ des ORK

IL NOTRUF

7
|12
:ﬁ Ruf so schnell wie
— maoglich professionelle
[ N, ABSICHERN Hilfe. Wahle 144 und
beantworte die Fragen,

Verschaffe dir einen Uberblick iiber die B
die dir gestellt werden.

Situation. Sichere die Unfallstelle ab.
Achte dabei immer auf deine Sicherheit.

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Einen Notruf absetzen

Wie helfe ich?

verschaffe dir einen Uberblick tiber die Situation und
achte auf deine Sicherheit

rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)
stelle das Handy auf Lautsprecher

beantworte die Fragen der Leitstelle und folge den
Anweisungen

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Gefahrenzonen
Wenn ein Mensch in Gefahriist ...

Eisflache!
betreten wverboten |
Einl_?rg h efah_r_

Quelle: https://www.jumpradio.de/thema/vorsicht-vor-zugefrorenen-seen-100.html
https://seniorenlotse.bremen.de/2015/05/kennen-sie-brand-feuer-de/
https://de.wiktionary.org/wiki/Datei:Warnhinweis_Vorsicht_Hochspannung.JPG
https://www.wedolo.de/blog/adr-wichtige-vorschriften-fuer-gefahrguttransporte

Wie helfe ich? (GAMS -Regel)

= achte auf deine Sicherheit!
= Gefahr erkennen und Ort (wenn moglich) absichern
= Abstand halten, falls keine Absicherung moglich ist

= Menschen retten (nur wenn du dich selbst nicht gefahrdest!)

= Spezialkrafte anfordern (122, 144)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Einer Person helfen, \ /4
die in einem Gefahrenbereich liegt -
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Wie helfeich?

= erkenne die Gefahren und achte auf deine Sicherheit
= ziehe den Verletzten in einen geschutzten Bereich

= drehe die Person auf den Rlicken

= Uberstrecke ihren Kopf und priife die Atmung

Wegrelhen, Uierelen

= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf) und setze weitere Schritte

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 6 /32
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Verkehrsunfall absichern
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Quelle: https://www.allianzdirect.de/kfz-versicherung/verhalten-bei-autounfall/

Wie helfe ich?

= halte vorerst Abstand zum Unfallfahrzeug und achte auf
deine Sicherheit

= schalte deine Warnblinkanlage ein, halte am rechten
Stralkenrand und ziehe deine Warnweste an

= stelle das Pannendreieck in ausreichender Entfernung auf
= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

AlSIcheRn!

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 7 /32
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Einer Person helfen, A 4
die einen Autounfall hatte

4 N
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Wie helfe ich?

= halte vorerst Abstand zum Unfallfahrzeug und achte auf
deine Sicherheit

= sichere die Unfallstelle ab und ziehe die Insassen mit dem
Rautekgriff aus dem Fahrzeug in einen geschiitzten Bereich

= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= reagiert die Person nicht, kontrolliere die Atmung und
setze weitere Schritte

AvteUhiall

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 8/32
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Einer Person helfen, B
die einen Motorradunfall hatte
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Wie helfe ich?

= halte vorerst Abstand zum Unfallfahrzeug und achte auf
deine Sicherheit

= sichere die Unfallstelle ab und ziehe den Motorradfahrerin
einen geschutzten Bereich

= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= reagiert die Person nicht, nimm unbedingt den Helm ab,
kontrolliere die Atmung und setze weitere Schritte

Vieterracunuall

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 9/32
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Einer Person helfen,
die ansprechbar ist
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Wie helfe ich?

= bringe die Person in eine fur sie bequeme Position/Lage
= fuhre frische Luft zu, sorge fur Warme
= rufe ggf. den Rettungsdienst 144 (lege nicht auf)

= bleibe bei der Person und betreue sie (auch psychisch),
bis die Rettung eintrifft

CueEes Gunt

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 10/32
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Einer Person helfen,
die sich leicht verschluckt hat
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https://www.gesundheit.gv.at/krankheiten/erste-hilfe/notfall/verleguﬁg-a;ce}\wwege

Wie erkenne ich?
Die Person kann sprechen, kann atmen, kann husten

Wie helfe ich?

= die Person zum weiteren Husten auffordern
= rufe ggf. den Rettungsdienst 144 (lege nicht auf)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Versehlueke?
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Einer Person helfen, B
die sich starkt verschluckt hat
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Wie erkenne ich?

Die Person kann nicht sprechen, nicht atmen, nicht husten

Wie helfe ich?

= schlage fest zwischen die Schulterblatter (bis 5x)
= driicke fest und ruckartig in den Oberbauch (bis 5x)

= Atmet nicht? Beides wiederholen und Notruf 144
Atmet wieder? Zur Untersuchung ins Krankenhaus
Bricht die Person zusammen? Wiederbelebung starten

Versehluead

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 12/32
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Einer Person helfen,
die Brustschmerzen hat

HTL ST. POLTEN

- /

Wie erkenne ich?

- Die Person hat starke Schmerzen und/oder ein
Engegefiihlin der Brust

- Die Schmerzen strahlen in die Arme, den Hals,
den Oberbauch und oder in den Rucken aus

- Die Person ist kaltschweiBig, blass und hat Angst

Wie helfe ich?
= rufe sofort den Notruf 144 (lege nicht auf)

= bringe die Person in eine fur sie bequeme Stellung/Lage;
jedoch Oberkorper aufrecht/erhoht

nerZinariacy

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 13/32
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Einer Person helfen, B
die einen Schlaganfall hat
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Wie erkenne ich?

Face: Symmetrisches Lacheln moglich?

Arms: Anheben beider Arme moglich?

Speech: Einfachen Satz nachsprechen méglich?

Time: ist nur ein Test negativ: sofort Notruf 144
Wie helfe ich?

= teste nach dem FAST-Prinzip
= rufe sofort den Notruf 144 (lege nicht auf)

= |ege den Erkrankten zur Seite und kontrolliere stets die
Atmung

schlaganvally

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 14/32
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Einer Person helfen, B
die einen Krampfanfall hat
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Wie erkenne ich?

Plotzliches Zusammenbrechen, zuckende und
unkontrollierte Bewegungen, starkes Schwitzen,
ev. Harn- und Stuhlabgang, Bewusstseinsstorung

Wie helfe ich?

= entferne nahstehende Gegenstande (Verletzungsgefahr)
und lasse die Person auskrampfen (nicht festhalten)

= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= |ege danach den Erkrankten zur Seite und kontrolliere
stets die Atmung

\ramplantalll

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 15/32
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Einer Person helfen, B
die zuckerkrank ist/sich unwohl fuhlt
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Wie erkenne ich?

HeiBhunger, Schwachegefiihl, Zittern, SchweiRausbruch,
ev. aggressives Verhalten, Bewusstseinsveranderung

Wie helfe ich?

= Verabreiche etwas Zuckerhaltiges
(Getrank, Traubenzucker, ....)

= |ege die Beine des Erkrankten in eine erhohte Position
= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

uelerranicy

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 16/ 32
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Einer Person helfen, B
die einen Asthmaanfall hat

HTL ST. POLTEN

\_ )

Wie erkenne ich?

starke Atemnot (ev. pfeifendes Atemgerausch)

Wie helfe ich?
= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme;
Oberkorper erhoht

Asthimaah il

= ev. bekannte Medikation einnehmen (Asthmaspray)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 17/32
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die einen Kreislaufkollaps hat -

\_

HTL ST. POLTEN

/

Wie erkenne ich?

Auftreten einer kurzen Bewusstseinsstorung => Sturz

Wie helfeich?

= |ege die Beine des Erkrankten in eine erhohte Position
= rufe ggf. den Rettungsdienst 144 (lege nicht auf)
= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme;

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Einer Person helfen, die zu lange I
grofRer Hitze ausgesetzt war
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Wie erkenne ich?

Hochroter und heiRer Kopf, Schwindel, Ubelkeit,
Unruhe, Benommenbheit

Wie helfe ich?

= bringe die Person in den Schatten
= gibihr zu trinken und kiihle den Kopf

HitzeENotrall

= rufe ggf. den Rettungsdienst 144 (lege nicht auf)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 19/32




> erstehilfe.at

> schauhingreifhin.jimdofree.com

Einer Person helfen, B
die sich vergiftet hat - ~
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Wie erkenne ich?

Bewusstseinsstorungen, Schwindel, Ubelkeit,
Erbrechen, Kopfschmerzen,

Wie helfeich?

= entferne ev. Substanzen aus der Mundhohle (Tabletten)

= fuhre kein Erbrechen herbei, lege den Erkrankten zur Seite
und kontrolliere stets die Atmung

= rufe Notruf 144 und danach 01/406 43 43 (VIZ)
= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

VErghungy

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 20/32
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Einer Person helfen,
die sich veratzt hat

HTL ST. POLTEN

. /

4

Quelle: https://krank.de/erste-hilfe/veraetzung/

Wie helfe ich?

= entferne die atzende Substanz (z.B. Kleidung) vom Korper
= gspiile sofort ausgiebig (10-15min) mit Wasser

= rufe Notruf 144 und danach 01/406 43 43 (VIZ)

= |ege die Beine des Erkrankten in eine erhohte Position

([N

ViEretzung

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 21/32
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Einer Person helfen, B
die sich verbrannt hat

HTL ST. POLTEN
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Wie erkenne ich?

Schmerzen, Rotung und Blasenbildung

Wie helfeich?

= kiuhle sofort ausgiebig die Verbrennung mit Wasser
= |ege die Beine des Erkrankten in eine erhohte Position

VeErrennungy

= rufe ggf. den Rettungsdienst 144 (lege nicht auf)
= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 22/32
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Einer Person helfen, die eine
schwere allergische Reaktion hat

4

&
i

Wie erkenne ich?

Rotungen und Schwellungen des gesamten Korpers und
akute Atemnot

Wie helfe ich?

= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= kihle die betroffenen Korperstellen

= beruhige die erkrankte Person; Frischluft; Warme
ev. bekannte Medikation verabreichen (EpiPen)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Einer Person helfen, A 4
die Nasenbluten hat

B

HTL ST. POLTEN
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Wie helfeich?

= beuge den Kopf nach vorne @
= driicke die Nasenlocher zusammen @
" lege etwas Kaltes auf den Nacken @

= stopptdie Blutung nicht innerhalb von 10-15min, rufe den
Notruf 144 (lege nicht auf)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 24 /32
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Einer Person helfen,
die eine kleine Wunde hat

Wie helfe ich?

= reinige die Wunde von groben Verschmutzungen
= verbinde die Wunde

= |ass ausgedehnte oder sehr schmerzhafte Wunden
vom Arzt kontrollieren

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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Einer Person helfen,
die starkt blutet

Wie erkenne ich?

Viel Blut (schwallartig, spritzend) in kurzer Zeit

Wie helfe ich?

driicke fest auf die Wunde

rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

lege einen Druckverband an (nicht abbinden!)
lagere den verletzten Korperteil und die Beine hoch

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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HTL ST. POLTEN

Blutune steppe:

BAUW 26/ 32
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Einer Person helfen, die eine Knochen-
oder Gelenksverletzung hat

»

Wie erkenne ich?

HTL ST. POLTEN

\_

/

Schmerzen, Schwellungen oder eine abnormale Stellung

Wie helfe ich?

offne beengende Kleidung (auch Schuhbander)
entferne Schmucksticke

stelle den betroffenen Korperteil ruhig

kiihle die Schwellungen und rufe den Notruf 144

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger

Anechen & Celenle

BAUW 27 /32
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Einer Person helfen,
die nicht reagiert - ~

HTL ST. POLTEN
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Wie helfeich?

-~

AtmungRieLhandent

= die Person reagiert nicht auf Ansprechen und sanftes Riitteln
= Uberstrecke ihren Kopf und prife die Atmung

= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= besorge einen Defi und einen Erste-Hilfe-Kasten

= Atmung vorhanden? (siehe Blatt ,Atemwege freihalten®)
Atmung nicht vorhanden? (siehe Blatter ,,Wiederbeleben®)

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 28/32
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Einer reglosen Person helfen, A4
die normal atmet
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Wie helfe ich?

= drehe die Person auf die Seite (stabile Seitenlage)
= {berstrecke ihren Kopf und halte so die Atemwege frei
= rufe den Notruf 144 (lege nicht auf)

= bleibe bei der Person, priife stets die Atmung und betreue
sie, bis die Rettung eintrifft

Atemwerelieiralien

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 29/32
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Einer reglosen Person helfen,
die nicht normal atmet
4 )
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Wie helfe ich?

= ruferasch den Notruf 144 (lege nicht auf)
= driicke sofort kraftig auf die Mitte des Brustkorbes (30x)
= {iberstrecke ihren Kopf + 2x beatmen

= wiederhole die beiden Schritte und hore nicht auf, bevor
der Rettungsdienst eintrifft

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger
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<schau hin, greif hin!>

A4

Einer reglosen Person helfen,
die nicht normal atmet

HTL ST. POLTEN
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Iorllater

Wie helfeich?

= rufe rasch den Notruf 144 (lege nicht auf)
= starte sofort die Wiederbelebung (auch ohne Defi)
= st der Defi eingetroffen, folge den Anweisungen

Wiecerelehen 2

mib

= hore nicht auf, bevor der Rettungsdienst eintrifft

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 31/32
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Das Osterreichische Rote Kreuz (ORK) v
4 )
» Rettungs- und Krankentransport r
HTL ST. POLTEN
» Blutspendedienst
" N Y

= Gesundheits- und Soziale Dienste

» Suchdienst

» Aus-, Fort- und Weiterbildung

= Katastrophenhilfe, Entwicklungszusammenarbeit
» Humanitares Volkerrecht

Das Osterreichische Jugendrotkreuz (OJRK)

= Katastrophenhilfe und Entwicklungszusammenarbeit
= Integration und Therapie fur Kinder und Jugendliche
= Gesundheit und Umwelt

» Friedens- und Konfliktkultur

» Aus- und Fortbildung flr Hilfe und Sicherheit

= Vermittlung der Rotkreuzgrundsatze

= OJRK-Zeitschriften

* Personenbezogene Bezeichnungen gelten immer fir die weibliche und die mannliche Form

Quelle: Osterreichisches Rotes Kreuz / M. Hechenberger BAUW 32/32




